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RAPORT

privind vizita de monitorizare desfisurati la Centrul ”Nera”, CTF 1 si CTF 2, oras
Oravita, judetul Caras - Severin

Sumar:

Prezentul Raport intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate efectuati la
Centrul ”Nera” CTF 1 si CTF 2, oras Oravita, judetul Caras - Severin, efectuati in temeiul
prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea nr. 8/2016, privind infiintarea mecanismelor prevazute
de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilititi, este structurat in trei sectiuni,
dupi cum urmeazi:

L Cadrul general si organizarea vizitei.
II. Constatirile rezultate in urma vizitei efectuate.
III. Recomandiri




I Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul presedintelui Consiliului de monitorizare nr. 210/03.11.2022 a fost dispusi
efectuarea unei vizite de monitorizare, in perioada de 07.11.2022 — 11.11.2022, la Centrul
“Nera” CTF 1 si CTF 2, oras Oravita, judetul Carag-Severin, denumit in continuare
»CTF”, cu sediul 1n orag Oravita, judet Caras-Severin.

Din echipa de vizitd au ficut parte inspector de monitorizare in cadrul
Consiliului de Monitorizare, n calitate de coordonator al echipei, L — expert
independent si . sxpert independent, reprezentanti ai societitii civile.

I1. Constatirile rezultate in urma vizitei efectuate
1. Descrierea serviciului social

Casele de tip familial pentru copii cu dizabiitdti din cadrul Centrului Nera din loc.
Oravita, judetul Caras - Severin, aflate in coordonarea Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului Carag - Severin functioneazi in baza unor licente de functionare
provizorii, pe perioadd determinati, emise de Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati.

Capacitatea fiecarui CTF este de 12 locuri in fiecare (In CTF 1 sunt gizduiti 11
beneficiaro si in CTF 2 sunt gézduiti 10 beneficiari).

Beneficiarii celor doud CTF-uri sunt deserviti prin Servicile Sociale de Abilitare -
Reabilitare si pregitire pentru Viata Independentd din cadrul Centrului Nera aflat in
coordonarea DGASPC Caras - Severin. De asemenea, beneficiarii au parte de de serviciile unui
Centru de zi in cadrul ciruia isi desfasoard activitatea personalul de specialitate in vederea
abilitdrii - reabilitirii.

Principalele obiective ale centrului sunt:

> cresterea gradului de independentd si reabilitarea copilului pentru o mai buni

insertie sociali;

> interventia timpurie §i recuperarea copiilor cu dizabilitati;

> cresterea gradului de implicare al familiei in actul de recuperare;

> stabilirea unui dialog social activ cu familiile copiilor cu dizabilititi si ONG-urile

cu activitate in domeniul protectiei sociale:

> asigurarea socializdrii si reinserfiei sociale a copiilor cu dizabilititi

institutionalizati, inclusiv prin intermediul accesului la o forma de invatdmant;
diversificarea serviciilor de informare, educare, comunicare pentru persoanele cu
dizabilitéti si familiile acestora etc.

Finantarea cheltuielilor centrului este asigurats, in conditiile legii, din urmitoarele
surse: Intrefindtorilor reprezentantilor legali voluntar, dupi caz; bugetul Consiliului Judetean
Caras - Severin; bugetul de stat; donatii, sponsoriziri sau alte contributii din partea persoanelor
fizice ori juridice.

Centrul detine avize §i autorizatii de functionare: Autorizatie de securitate la incendiu
Autorizatia sanitard de functionare, documente din cadrul Directiei Sanitar Veterinar si pentru



Siguranfa Alimentelor Caras-Severin prin care certifics inregistrarea sanitard veterinara si
pentru siguranta alimentelor. :

In ceea ce priveste structura de personal a centrului Nera (5 LMP si 2 CTF), potrivit
informatiilor furnizate de seful de centru si statul de functii, cuprinde un numir total de 77
posturi, din care, la data efectuirii vizitei, erau vacante 4 posturi, dupd cum urmeaza:

Denumirea functiei Nr. posturi in statul de Posturi vacante
functii
Sef centru 1 0
Medic 1 0
Asistente medical 9 0
Logoped 1 0
Asistent social 1 0
Psiholog 1 0
Pedagog recuperare 1 0
Educator ergoterapie 1 0
Instructor terapie 2 0
ocupationald
Psihopedagog I 0
Instructor pedagog 13 0
Infirmier 9 0
Kinetoterapeut 1 0
Inspector de specialitate 1 0
Ingrijitor 19 4
Personal administrative 15 0
TOTAL 77 4

2. Beneficiari

Toti beneficiarii sunt incadrati in grad de handicap.

Varsta beneficiarilor este cuprinsa intre 5 si 21 ani.

In cadrul centrului s-au inregistrat pe parcursul ultimilor 2 ani un numir de 4 admiteri, 5
iegiti (2 beneficiari integrati in familia naturala, 2 beneficiari in asistenta maternald si 1
beneficiar transferat la un centru de adulti).



Beneficiarii participa activ la activititi de recuperare in cadrul Centrului de zi pentru
Copii cu Dizabilitati din Cadrul Centrului Nera. Activitdtile sunt consemnate in planul
personalizat de servicii si in figele zilnice de activitate ale personalului.

TOTAL BENEFICIARI = 21
FETE = 6
BAIETI =15

Virsta Nr. Beneficiari

3-10 3

10-15 12

15-18 5

18 —21 1

Total 21
Grad Grav cu | Grav Accentuat Mediu Usor
handicap asistent

personal

Nr. 4 5 6 5 0
Beneficiari
Tip handicap | Mental Psihic Vizual Asociat Fizic
Nr. 17 3 1 0 0
Beneficiari

3. Respectarea drepturilor previzute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati (denumiti in continuare CDPD)
a) Accesibilitate, mobilitate personali, libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20,21 din CDPD)

Centrul este amplasat In comunitate, in orasul Oravita, ceea ce permite accesul
beneficiarilor din/la toate zonele oragului.

Pozitionarea institutiei rezidentiale este de naturd si permitd accesul la mijloace de
transport in comun astfel incét familiile beneficiarilor sau persoanele cu care acestia au
dezvoltat legaturi de atagament 1i pot vizita ori de cate ori doresc.



Centrul permite beneficiarilor accesul la toate resursele: sandtate, educatie, munci, culturs,
petrecerea timpului liber, relatii sociale.

Curtea este foarte Spafioasd, insd nu existd dispozitive pentru activildfi sportive si nici o
sald de sport, avdnd in vedere cdi in centru sunt cazafi copii. (Alei)

In cele 2 casute In care se afld dormitoarele sunt partial adaptate, in sensul in care exist
rampa de acces doar la intrarea In clddire. Echipa de vizitare nu a identificat suporturi de tip
pe holuri. Nu existd suporturi nici in celelalte Spatii comune.
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,,mand curentd

In ceea ce priveste accesul beneficiarilor utilizatori de Jotoliu rulant la spatiile exterioare
siinterioare ale centrului, in cdsufe, rampele si ftrecerile nu sunt conforme.

Beneficiarii dispun de grupuri sanitare, precum si de we-uri de serviciu. Acestea sunt
partial accesibilizate/echipate corespunzdtor utilizéirii de cétre persoanele cu handicap.

In pavilioanele unde sunt cazati beneficiarii nu existd suport de tip mand curentd pentru
asigurarea stabilildfii si ghidarea acestora.

Beneficiarii au acces la Carta drepturilor, iar din discutiile purtate cu acestia a reiesit ci la
nivelul centrului se realizeazi informari cu privire la drepturile si obligatiile pe care le au,
activitatile si serviciile oferite, modalititile de exprimare a nemultumirilor,

La aviziere sunt afisate informatii cu privire la meniul zilnic si programele zilnice si
sdptdmanale de activitati.



Din documentele puse la dispozitia echipei de vizitare si din discutiile cu beneficiarii, s-a
constatat cd acestia sunt informati cu privire la drepturile si obligatiile pe care le au si la
modalitatea de exercitare a acestora, de o asemenea manierd incét informatia si fie accesibila.

Unii beneficiari detin telefoane mobile, iar dreptul la comunicare nu este restrictionat de
angajatii centrului. De asemenea, acestia au acces la informatii si prin intermediul massmedia
si internet, in camerele de zi existi televizoare.

Pe intreaga perioadd a vizitei, echipa de monitorizare a observat o atitudine deschisi a
beneficiarilor fata de personalul centrului, atmosfera fiind una calds, prietenoasi, de familie,

Totodatd, din discutiile purtate de echipa de vizitare cu beneficiarii, dar si din interactiunile
acestora din urmé cu seful centrului s-a putut observa faptul ¢4 fiecare beneficiar aflat in centru
1si poate exprima fn mod liber si neingradit opiniile.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor din locuinfe previzute la art, 9 CDPD sunt partial respectate.

b). Recunoastere egald in fata legii si accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

Numir de beneficiari cu reprezentati legal:

In centru nu existd niciun beneficiar care s aibi dosar penal sau civil.

Serviciile juridice sunt oferite beneficiarilor de citre furnizorul serviciilor sociale in caz
de nevoie. Echipa de vizitare a constat o situatie de natura juridica.

In data de 20.10.2022 a Jost facutd o sesizare de cdtre domnul ., tatdl beneficiarului

pe motivul cd acesta ar fi fost bétut de o angajatd a centrului.

Din petifie reiese cd beneficiarul este diagnosticat cu autism §i nu cunoagste sensul unei
minciuni fiind sincer in tot ceea ce spune.

In urma acestei petitii s-a constituit o comisie disciplinard, iar angajata a fost mutatd la
un alt centru. De asemenea a fost depusd si o sesizare la Politia orasului Oravita.

Din discutiile purtate cu angajata, echipa de monitorizare nu a constatat nicio formd de
abuz impotriva beneficiarului. Nu existd nicio dovadd in acest sens, singura probd este
declaratia tatatdlui.

Copiii primesc, lunar, banii pentru nevoi personale, acordati pe baza de semniturd, in
functie de varstd, gradul de maturitate si tipul dizabilitdtii/gradului de handicap. Personalul
centrului acordi sprijin si consiliere in luarea deciziilor privind cheltuirea banilor de buzunar.
Copiii sunt incurajati, invétati §i sprijiniti si isi administreze propriile resurse financiare
provenite din banii pentru nevoi personale, donatii etc.

Pentru copiii care nu au discerndmént, banii de buzunar sunt virati fn conturile
personale ale acestora, deschise la banci.

La iesirea din sistem, sumele acumulate se transferda in conturile deschise ale
reprezentantilor legali sau in conturile beneficiarilor care urmeazi a fi transferati in centrele
pentru adulti.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd ci
drepturile beneficiarilor din locuinte previzute la art. 12 si 13 CDPD sunt respectate.



¢). Libertatea si siguranta persoanei, nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de
pedeapsd sau de tratament crud, inuman ori degradant, nimeni nu poate fi supus
exploatirii, violentei si abuzului, protejarea integritatii persoanei (art. 14, 15, 16, 17 din
CDPD)

Casutele nu beneficiaza de servicii de pazi si securitate dar sunt dotate cu camerd de
monitorizare video, in sistem real, doar in camerele de zi/activitati ale acestora.

Din discutiile purtate cu beneficiarii, din relatarile personalului si analiza documentelor
puse la dispozitia echipei de vizitare a reiesit faptul ca rezidentii centrului se pot deplasa in
afara acestuia ori de céte ori doresc, cu conditia si anunte personalul de serviciu si cu bilet de
voie, pentru activitati culturale, religioase, plimbari si mers la cumpdraturi. De asemenea, in
situatia in care beneficiarii doresc invoirea pentru o perioad mai lungd de timp, este necesara
existenta unei cereri si bilet de voie.

in cazul situatiilor de agitafie psiho-motorie se recurge la linistirea copilului prin
comunicare si consiliere.

Pentru niciunul dintre beneficiari nu a fost recomandati masura contentiondrii.

La nivelul centrului existd o procedurd privind protectia impotriva neglijérii.

Beneficiarii sau apartindtorii acestora pot formula plangeri si sesizari pe care le depun
In cutia de sesizdri. Cu toate acestea, potrivit declaratiilor, de cele mai multe ori nemultumirile
beneficiarilor sunt comunicate direct personalului centrului. Totodats, apartindtorii
beneficiarilor pot formula sesizari telefonic, care sunt consemnate in registrul de sesiziri.

Beneficiarii centrului nu au semnalat echipei de vizitare situatii de exploatare, abuz sau
violenta.

Procedura privind solutionarea situatiilor de absenteism al copilului/situatiilor de
parasire a centrului fdrd permisiune era cunoscutd de citre personal si beneficiari, existand o
bund colaborare cu Politia Oravita. Dup# readucerea in centru, minorii care pérdsisesc centrul
fard permisiune sunt inclugi in programe de consiliere personalizati, in vederea corectirii
comportamentulu, fiindu-le prezentate pericolele la care se expun si consecinele nerespectiii
biletelor de voie. In conformitate cu Ordinul nr. 25/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie
speciald, se avea in vedere ca sanctiunile aplicate in cazul unor comportamente care nu
respectau, in mod repetat, normele interne si fie constructive si s aibd scop educativ (nu mai
primeau bilet de voie o perioad limitati de timp).

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor din locuinte previizute la art. 14, 15, 16 si 17 CDPD sunt respectate.

d). Libertatea de miscare si cetatenia, viafi independent si integrare in comunitate, (art.
18, 19 din CDPD), abilitare si reabilitare, participarea la viata culturali, activitati
recreative, timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD)



Au fost verificate toate dosarele beneficiarilor si echipa de vizitare a constatat faptul c&
acestea contin urmatoarele documente: certificat de nastere a copilului, certificat nastere/Cl
parin{i si membri ai familiei copilului, acordul parintilor pentru instituirea masurii de protectie
speciald a copilului, dupi caz, adresa citre primaria de domiciliu a copilului privind verificarea
In teren prin anchetd sociald a situatiei familiei, ancheta sociald de la domiciliul périntilor
copilului, referat cu privire la situatia socio-familiala a copilului si propunerea instituirii
masurii de plasament, PIP, raport evaluare psihologici a copilului, planul de servicii, program
de interventii specifica (reintegrare, sanitate, nevoi fizice si emotionale, nevoi educationale,
deprinderi de viatd independents, petrecere a timpului liber, nevoi de socializare/mentinerea
legdturii cu familia), evaluarea dezvoltirii copilului, certificat de incadrare a copilului intr-un
grad de handicap, hotirérea CPC privind eliberarea certificatului de incadrare in grad de
handicap, plan de recuperare a copilului cu dizabilititi, Hotérarea CPC/ Sentinta Civild privind
stabilirea mésurii de plasament, declaratie a parintilor ¢ nu doresc si se ocupe de cresterea si
Ingrijirea copilului/dupd caz, caracterizarea copilului ficuti de instructorul de educatie, raport
de psihodiagnostic si evaluare clinicé, acte medicale, raport privind situatia psiho-sociald a
copilului, certificat de orientare scolara §i profesionald a copilului, situatia scolard, dupi caz,
figa de evaluare sociald, fisa de evaluare medicald, fisa de evaluare psihologic, fisa de evaluare
educationald, plan de acomodare etc.

Centrul define un Regulament propriu de organizare si functionare (ROF) in
conformitate cu prevederile Ordinului nr. 27/2019, intocmit in baza prevederilor HG
nr.867/f4.10.2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si funcfionare a serviciilor sociale, care a fost aprobat si
avizat de cédtre Consiliul Judetean Caras-Severin.

Centrul detine Metodologia de organizare si functionare care cuprinde si procedurile
specifice Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de tip rezidential destinate
copiilor din sistemul de protectie special §i care au fost aduse la cunostinta personalului,
copiilor si familiilor/reprezentantilor legali:

Din discutiile purtate cu beneficiarii, echipa de vizitare a constatat faptul ci unii au
potential de integrare in comunitate cu acces la servicii de suport necesare vietii si reintegrarii
in comunitate.

In fisele de evaluare se are in vedere starea generald si gradul de autonomie si
comunicare, nevoile specifice de abilitare si reabilitare, nevoi de mentinere sau dezvoltare a
deprinderilor de viatd independentd i integrare, asistentd si ingrijire, nevoile educationale,
culturale, riscurile posibile, eventualele dependente, precum si interesele vocationale si
abilitdtile lucrative.

Serviciile sociale acordate in cadrul centrului sunt in functie de tipul de handicap,
gradul de handicap §i dezvoltarea psiho-fizics, in cadrul centrului se desfigoard urmétoarele
activitafi:

» recuperare kinetoterapeutica (kinetoterapie pediatricé, evaluare functionald si
stabilirea diagnosticului functional de reeducare neuromotorie); recuperare
psihologicd (psihoterapie ~meloterapie, ludoterapie, artterapie, terapie
integrativé, aplicare scale psihomotrice, consiliere psihologics, consiliere a
parintilor);




» recuperare logopedici (terapie logopedici, stimulare senzoriald si a comunicarii
verbale si nonverbale); socializare (consiliere sociald, dezvoltarea autonomiei
personale, formarea deprinderilor de relationare sociald)

» educatie non-formald (psihomotricitate, educatie senzoriald, stimulare
cognitiva) etc.

Copiii beneficiaza de activitatile educationale necesare dezvoltirii optime si pregtirii
pentru viata de adult: pregitire, orientare scolard si profesionald, comunicare, socializare,
autoingtijire, autogospodirire etc.

Beneficiarilor le sunt asigurate oportunitati multiple de petrecere a timpului liber, de
recreere si socializare, care contribuie la dezvoltarea fizics, cognitiva, sociali si emotionali a
copiilor.

Personalul centrului asigurd, acolo unde este posibil, mentinerea legiturii si contactul
permanent cu familia restrdnsd sau extinsd, crearea si mentinerea relatiilor personale ale
beneficiarilor cu alte persoane fatd de care acestia au dezvoltat legituri de atasament.

La nivelul centrului existd spatii special amenajate pentru activitdti recreative si
socializare.....

Avénd In vedere specificul afectiunilor beneficiarilor centrului, echipa de vizitare
considera cd evaluarea nevoilor copiilor aflati in centru este o etapa esentials in cadrul strategiei
de dezinstitutionalizare, astfel incit si se identifice solutii care si asigure bundstarea si
securitatea copilului, prin asigurarea corespunzitoare a asistentei medicale si psiho-sociale.
Mai mult, strategia de dezinstitutionalizare trebuie si fie implementati dupad ce se identificd
solutii mai bune pentru fiecare copil din centru, prin evaluarea multidisciplinard centratd in
principal pe copil, avand drept scop intelegerea completi a situatiei acestuia.

Centrul oferd si servicii de kinetoterapie, existdnd o sald de kinetoterapie cu dotiri
minime pentru aceastd activitate. Serviciile sunt asigurate de un kinetoterapeut si constau
activitdti care se desfdgoara individual, cu un timp alocat per sedintd, aproximativ 30 - 45 de
minute, o datd sau de doud ori pe siptimani, in functie de nevoile si disponibilitatea
beneficiarilor,

Referitor la acordarea asistentei psihologice, aceasta este asiguratd de 1 psiholog
clinician, In baza unui Plan individualizat de servicii, elaborat de o echip# pluridisciplinara.

Pe parcursul deruldrii vizitei a reiesit, din analiza dosarelor beneficiarilor si din
discutiile purtate cu psihologul centrului, cd instrumentele de lucru erau completate la zi si in
conformitate cu legislatia in vigoare, acestea fiind in misuri si reflecte activitatea
specialigtilor. La cabinetul psihologic exista un registru/caiet in care erau consemnate toate
activitifile desfasurate zilnic de citre specialisti, iar dosarele beneficiarilor contineau o serie
de documente, printre care mentionim: fisgd monitorizare interventie, program de
abilitare/reabilitare, fisd evaluare psihologica etc.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare consider cd
drepturile beneficiarilor din locuinfe prevéizute la art. 18, 19, 26, si 30 CDPD sunt respectate.



e). Dreptul la viati personald, respectul pentru ciimin si familie (art. 22, 23 din CDPD)

Baza de date electronica privind beneficiarii ingrijiti in centru este actualizati in
permanenta.

Centrul asigurd pastrarea datelor personale si informatiilor cuprinse 1n dosarele
personale si dosarele de servicii ale beneficiarilor in regim de confidentialitate. Personalul
centrului semneazi, la angajare, un angajament de confidentialitate (declaratii pe propria
raspundere) privind pastrarea confidentialitatii datelor si informatiilor referitoare la beneficiarii
centrului (si familiilor acestora), cu respectarea prevederilor legale in domeniu.

Raportat la consiatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare consider cé
drepturile beneficiarilor din locuinfe previizute la art. 22 si 23 CDPD sunt respectate.

f). Educatie (art. 24 CDPD)

Copiii beneficiazi de activititile educationale necesare dezvoltarii optime si pregatirii
pentru viata de adult: pregitire, orientare scolard si profesionald, comunicare, socializare,
autoingrijire, autogospodarire etc.

La momentul vizitei de monitorizare 12 de copii urmau cursuri scolare fie in cadrul
scolii gimnaziale fie in colegiu tehnic, dupd cum urmeaza:

» 8 urmau cursuri la Centrul §colar pentru Educatie Incluzivi ,,Primavara” din Resita,
toti la invétdmant special — 4 nivel gimnazial si 4 la invitdmant special — nivel
primar;

> 1 urma cursuri la Centrul Scolar pentru Educatie Incluziva “Pufan” din Timigoara
la invétamant special — nivel primar;

» 1 beneficiar urma cursuri la Facultatea de Psihopedagogie Speciald, anul III, la
invatdmant de masa;

» 2 beneficiari urmau cursuri de invatimant de masa la Liceul Tehnologic ”Mihai
Novac” din Oravita — nivel profesional.

Potrivit materialelor de prezentare centrul ofera urméatoarele servicii:

> activitafi de predare — fnvatare pentru elevi cu deficienfd mintald cu deficiente

asociate In baza unui curriculum specific;

activitéti de terapie educationald complexa si integratd, dupa amiazi;

terapia tulburarilor de limbaj;

kinetoterapie;

psihodiagnoza si consiliere;

servicii de sprijin pentru elevii cu cerinte educative speciale, pentru cadrele

didactice din scolile de masa care scolarizeazd elevii cu cerinte educative special.
fn ceea ce priveste educatia, dosarele personale ale beneficiarilor cuprind, intre alte

documente, programe de interventie specifica pentru educatie, fise de evaluare educational

trimestriald, fise de monitorizare a evolutiei scolare, fise psihopedagogice. Din analiza

YV VY VY
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documentelor puse la dispozitie a reiesit faptul ci beneficiarii scolarizati la momentul vizitei
inregistrau rezultate scolare deosebite.

Avdnd in vedere faptul cd, unii copii aflati in centru (9 nescolarizati), prin prisma
afectiunilor neuro-psihice pe care le au, nu pot sd-si insuseascd scrisul/cititul, personalul de
specialitate organizeazd activitdfi atractive prin care acestia sd-si dezvolte abilitdfi cognitive
verbale si de socializare.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor din locuinfe previzute la art. 24 CDPD este respectat.

g). Sanatate (art. 25 din CDPD)

Referitor la acordarea asistentei medicale, aceasta era asiguratd de citre asistentele
medicale, precum gi de infirmiere, angajate pe perioadd nedeterminat.

La nivelul Centrului existd, Incepind cu data de 20.10.2022, un medic angajat cu contract
de munca.

Sunt incheiate protocoale de colaborare cu: cabinet stomatologic, cabinet oftalmologic,
spitalul ordsenesc si unitatea de politie. Toti beneficiarii sunt inscrisi la un medic de familie
din Oravita.

Neurolepticele si medicamentele din aparatul de urgen{d sunt pastrate separat, incuiate,
in cabinetul medical. Celelalte medicamente sunt pistrate intr-un dulap Inchis cu lacit,
impreund cu schemele de administrare date de medicii specialisti. Tratamentele sunt
administrate numai de asistentii medicali.

Tratamentul neuro-psihiatric este evidentiat in fisele individuale de tratament ale
beneficiarilor. Ultimele evaluari psihiatrice ale copiilor au fost ficute in luna octombrie 2022.

Deseurile medicale se colecteazd pe categorii, iar preluarea acestora se face
corespunzdtor, de citre o firmé specializata ce are incheiat un contract de prestarii servicii cu
DGASPC Carag-Severin.

La nivelul DGASPC Carag-Severin nu existd protocol incheiat cu un medic psihiatru,
cand este necesar beneficiarii sunt dusi la Spitalul Oravita pentru a le fi asigurate consultatiile
de specialitate.
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A fost studiat Registrul de consultafii si tratamente, in care erau consemnate consultatiile
efectuate de la Inceputul anului 2022 si pani la data efectudrii vizitei. Erau notate datele
personale ale beneficiarilor, diagnosticele medicale, numele medicamentelor recomandate,
precum si informatii despre persoana care a recomandat respectivul tratament si modul efectiv
de realizare al acestuia.

La nivelul centrului existd un raport de turd al asistentelor medicale, In care era
consemnatd activitatea desfdguratd pe parcursul unei zile: administrarea tratamentelor,
supravegherea medicald in cazurile beneficiarilor cu probleme de sinitate, monitorizarea
beneficiarilor.

Totodatd, erau Intocmite fige de observatie a stirii de sinitate a beneficiarului in care se
mentionau serviciile/interventiile/tratamentele efectuate. in registru/fisa de observatie se
consemna numele beneficiarului §i varsta, data efectudirii consultatiei/tratamentului/interventiei
de specialitate, medicamentele utilizate (denumire, cantitate), materialele sanitare folosite,
semndtura personalului de specialitate si semnétura beneficiarului.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor din locuinfe prevdzute la art. 25 CDPD este respectat.

h). Munca si incadrarea in cAimpul muncii (art.27 din CDPD)

La data efectudrii vizitei de monitorizare niciun beneficiar nu lucra.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare considerd cd
drepturile beneficiarilor din locuinfe previzute la art. 27 CDPD este respectat.

i). Standardele de viata si protectie sociali adecvate (art.28 din CDPD)

3 5

Cele doua locatii ale Centrului Nera organizate in CTF-uri sunt constituite astfel: 5
dormitoare, 2 grupuri sanitare, 1 oficiu alimentar, 1 sala de mese, 1 living — camera de
zi/activitati, 1 camera pentru centrala, incapere pentru depozitare materiale igienico-sanitare,
iar in cadrul CTF 1 exista un cabinet medical care deserveste intregul centru. Centrul are drept
misiune furnizarea i asigurarea accesului copiilor cu dizabilitdti, pe o perioads determinats, la
gdzduire, Ingrijire, educatie si pregatire in vederea reintegrarii sau integrarii familiale si sociale.

Numarul de copii din fiecare dormitor nu depiseste numirul maxim admis (4
copii/dormitor). Pentru fiecare copil se asigurd o suprafatd locuibild de minimum 6 mp/copil,
iar in cazul copilului cu handicap motor care foloseste fotoliul rulant se asigurd o suprafata
minimd de 8 mp/copil.

Centrul asigura spatii igienico-sanitare suficiente, amenajate si dotate cu echipamentul
corespunzitor. in cadrul centrului sunt toalete suficiente, amenajate cu materiale ce permit o
igienizare rapidd, dotate cu instalatiile necesare (cabine WC, chiuvete) si materiale
consumabile. Centrul dispune de o cabind WC si o chiuveti pentru maximum 4 copii (modul
de utilizare a acestor dotéri de cétre beneficiari se face in functie de tipul dizabilititii si/sau a
gradului de handicap) precum si de spatii pentru béi/dusuri, in proportie 1 baie/dus pentru
maximum 6 copii, corespunzitoare ca suprafatd, previzute cu materiale antiderapante gi dotate
cu echipamentele necesare.
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Centrul asigurd copiilor necesarul de imbricdminte, inciltiminte, rechizite si alte
echipamente, respectdnd individualitatea si nevoile specifice fiecdrui copil, oferindu-le
posibilitatea de alegere dupi preferinti si gust, acolo unde este cazul.

Centrul asigurd fiecdrui copil imbracamintea §i Incdlfimintea adecvate varstei si
anotimpurilor, in cantitatile prevazute in Anexa 1 a HCJ nr. 6/30,01.2014, cu majorarea de 50%
previzutd de Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificérile si completarile ulterioare.

Centrul asigura copiilor o alimentatie corespunzitoare din punct de vedere calitativ si
cantitativ, tinind cont de vArstd, nevoile si regimul alimentar, In conformitate cu legislatia in
vigoare.




Centrul define, pentru toti beneficiarii, rezervd de alimente, disponibild pentru o
perioadd mai mare de 48 ore, care constd in conserve, legume congelate, carne congelats, zahar,
ulei, paste, bulion, faina de gréu, orez, conserve, dulciuri, fructe, api etc.

Spatiile destinate prepardrii, pastrarii alimentelor si servirii meselor sunt intretinute cu
respectarea normelor igienico-sanitare si de sigurants, previzute de legislatia in vigoare.

fn urma analizei meniurilor §i a listelor zilnice de alimente s-a constatat faptul ca, copiii
au beneficiat de o alimentatie diversificatd, sindtoasd si echilibratd, constituitd din 3 mese
principale si 2 gustari. Listele zilnice de alimente contin fructe si legume specifice sezonului.

Meniurile erau stabilite lunar, cu consultarea unui nutritionist dietetician (Contract de
colaborare), astfel incat se asigura o alimentatie echilibratd din punct de vedere caloric si
nutritiv, In conformitate cu nevoile biologice specifice fiecarei varste si a stirii de sindtate a
fiecdrui beneficiar, Din discutiile cu beneficiarii a reiesit ¢ acestia erau multumiti de meniul
primit.

Conform informatiilor primite de la personalul centrului, la stabilirea meniurilor se
tinea cont de necesarul zilnic de calorii si substante nutritive pentru copii si adolescenti,
conform prevederilor Ordinului Ministrului Sénatatii nr. 1955/1995 pentru aprobarea Normelor
de igiend privind unitatile pentru ocrotirea, educarea si instruirea copiilor si tinerilor, precum
si de preferintele beneficiarilor,

Centrul organizeaza sarbtorirea zilelor de nastere ale beneficiarilor si a sirbitorilor
religioase.

Meniul si programul de masa sunt afisate la loc vizibil.

Magaziile de cazarmament sunt organizate, curat Intretinute, produsele sunt aranjate pe
categorii si etichetate corespunzator.

Spilarea, curdtarea, igienizarea si cdlcatul lenjeriei, precum si a articolelor de
imbrécaminte ale beneficiarilor se realizeazi la nivelul centrului, dar existd un contract cu o
spélitorie unde se duc hainele si lenjeriile. Aceasta are in dotare magini de spilat, spatii de
depozitare a rufelor curate.
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Raportat la constatarile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare consider cd
drepturile beneficiarilor din locuinfe previzute la art. 28 CDPD este partial respectat.

j)- Gestionarea la nivelul centrului a situatiei epidemiologice actuale - Situatii de risc si
urgente umanitare (art. 11 CDPD)

Centrul informeazd in scris, prin postd electronicd sau telefonic, Consiliul de
monitorizare §i rudele beneficiarului in maximum 24 de ore cazurile de deces.
Echipa de vizitare nu a constatat niciun deces in centru in ultimii 2 ani.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare consider cd
drepturile beneficiarilor din locuinte previzute la art. 11 CDPD este respectat.

k). Participarea la viata politica si publici (art. 29 CDPD)
Beneficiarii care au peste 18 ani au fost informati cu privire la dreptul la vot si
exercitarea acestui drept.

Raportat la constatdrile inscrise in prezentul raport, echipa de vizitare consider cd
drepturile beneficiarilor din locuinfe prevdzute la art. 29 CDPD este respectat.

Recomandari

Avénd in vedere cele constatate In urma vizitei efectuatd la Centrul Nera, Oravita CTF 1 si
CYF 2, oras Oravita, judetul Carag Severin, echipa de vizitare formuleazi urmitoarele
recomandiri pentru respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati:

IL Accesibilitate, mobilitate personald, libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)

> Accesibilizarea grupurilor sanitare, cat gi dotarea cu cdzi, respectiv cirucioare
adaptate la infirmitétile fiecdrui beneficiar, conform normelor in vigoare.

»> Accesibilizarea cu suport de tip mand curentd in interiorul centrului pentru
asigurarea stabilitdtii si ghidarea beneficiarilor.

> Amenajarea curtii exterioare cu alei de acces.

I Libertatea de miscare si cetitenia, Viati independentd si integrare in comunitate,

Abilitare si reabilitare, Participarea la viata culturald, activititi recreative, timp
liber si sport (art. 18, 19, 26, 30 CDPD)
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> Amenajarea spatiului din curte in sensul achizitiondrii si montirii de
echipamente sportive gi construirea unei sili de sport,
> Dotarea cabinetului de kinetoterapie.

1. Sandtate (art. 25 CDPD)
» Ocuparea posturilor vacante de ingrijitor.

IV.  Standarde de viati §i de protectie socialii adecvate (art. 28 CDPD)
> Efectuarea reparatiilor necesare.
> Zugravirea spatiilor unde este necesar.

V. Recunoastere egalii in fafa legii si accesul lu justitie (art. 12 §i art. 13 CDPD)

> Sé aduci la cunostintd Consiliului de monitorizate solutionarea si masurile luate de
comisia pentru cercetarea disciplinard prealabild ca urmare a sesizirii formulatd de
tatd] beneficiarului
» Si aducd la cunostintd Consiliului de monitorizare solutionarea pléngerii penale
formulatd de D.G.A.S.P.C. Caras-Severin la Politia Oravita, impotriva angajatei.

in respectarea prevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr. 8/2016 privind
infiintarea mecanismelor previzute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilititi, cu modificirile si completirile ulterioare, institutia vizitatd are obligatia de a
comunica Consiliului de monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns motivat privind
recomandairile si masurile dispuse. Raportul de vizita si raspunsul motivat sunt publice
si se afiseaza pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a autoritatii publice in
subordinea §i coordonarea cireia se afld aceasta, precum si pe cea a Consiliului de
monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are incluse plange foto din care rezultd cele consemnate in acesta.
Inspector de monitorizare — "
Expert independent —

Expert independent —

L Vot
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